
Deine Aufgaben
• �Du disponierst Werkstatttermine, erstellst

und verhandelst Kostenvoranschläge und stellst
die Ersatzteilversorgung sicher.

• �Du eröffnest Kunden- und Garantieaufträge und
erstellst eigenständig Rechnungen.

• �Als Serviceberater bist Du für den Verkauf von
Dienstleistungen, Ersatzteilen und Zubehör
verantwortlich.

• �Mit Deinem gewinnenden Auftreten überraschst
Du unsere Kundschaft und begeisterst durch
Deine Empathie.

• �Du leistest einen hohen Beitrag zur Kundenzu
friedenheit und Weiterempfehlungsrate.

Dein Profil
•  Idealerweise bist Du bereits heute als Service-

berater erfolgreich tätig.
•  Du verfügst über eine technische Ausbildung mit 

einer kaufmännischen Weiterbildung. 

• �Du fühlst Dich bei der Anwendung von Word und
Excel sicher und hast bereits mit einem Auftrags-
system gearbeitet.

• �Du fühlst Dich in der deutschen Korrespondenz
sicher und hast eine Weiterbildungsbereitschaft.

• �Du bist ein guter Teamplayer, arbeitest selbstän-
dig und strukturiert.

• �Darüber hinaus bist Du äusserst verantwortungs-
bewusst, sympathisch, belastbar und bewahrst
auch in hektischen Zeiten einen kühlen Kopf.

Wir bieten
• �Eine anspruchsvolle und vielseitige Aufgabe
• �Ein angenehmes Arbeitsklima
• ��Interessante Anstellungsbe

dingungen mit attraktiven
Fringe Benefits

Unser

Treibstoff:

Persönlich- 

keit

Wir suchen

LEITER/-IN KUNDENDIENST/ 
WERKSTATTKOORDINATION 100%
Wir suchen per 1. Januar 2026 oder nach Vereinbarung eine umwerfende Persönlichkeit, die gut zum 
Team passt und ambitiöse Ziele verfolgt. 
Die Garage Oetterli AG ist eines der führenden Automobilunternehmen in der Region mit bald  50-jähriger 
Erfahrung als Mazda-Vertretung und spezialisiert auf knifflige Herausforderungen.

Bist Du interessiert am Autogewerbe und hast Lust, Karriere zu machen? Dann stehen 
Dir bei uns alle Türen offen! Frau Victoria Bringolf freut sich auf Deine aussage kräftigen 
Bewerbungsunterlagen, gerne per Mail an victoria.bringolf@garageoetterli.ch.

Murgenthalstrasse 67, 4900 Langenthal
www.garageoetterli.mazda.ch




